
ELEITO ENTRE OS 
ESCRITÓRIOS MAIS 

ADMIRADOS DO BRASIL

Manual de Acesso ao
Portal do Cliente 

Bem-vindo ao portal de clientes da Lopes & Castelo 
Sociedade de Advogados. Este manual foi criado 
para ajudá-lo a acessar e navegar pelo portal com 
facilidade, garantindo que você possa acompanhar 
suas demandas jurídicas de forma rápida e segura.



Passo 1 - Acesso ao Site

Acesse o nosso site www.lopescastelo.adv.br ,  Na página inicial, localize o botão 
"Área do Cliente" (menu principal) e clique nele.



Este ambiente é destinado exclusivamente aos clientes da Lopes & 
Castelo Sociedade de Advogados.

Caso não tenha suas credenciais ou tenha esquecido sua senha, envie 
um e-mail para juridico@lopescastelo.adv.br informando os dados da 
sua empresa. Enviaremos suas informações de acesso.

Portal do Cliente Lopes & Castelo

• Mantenha sua senha em local seguro.
• Não compartilhe seus dados de acesso.

Importante!

Passo 2 - Login e senha

Após selecionar o Item “Área do Cliente”, aparecerá uma tela de Login.

Você deve inserir o login e senha, que foram enviados pelo time da Lopes & Castelo, caso não tenha recebido, 
favor entrar em contato no e-mail juridico@lopescastelo.adv.br

Preciso de ajuda para acessar o PORTAL?

BAIXE O MANUAL DE ACESSO 



Passo 3 - Portal do Cliente

Após efetuar a validação do seu acesso, a página será atualizada para a tela abaixo:

Na aba “Início”, você terá acesso às últimas comunicações e atualizações em suas demandas.

Na aba “Processos”, você terá acesso a todos os processos ativos, bem como seus andamentos, atualizados 
diariamente pelo Datacloud, sistema responsável por receber as informações dos andamentos processuais de 
todos os Tribunais de Justiça, em todo território Nacional, exceto os processos que envolvam demandas 
trabalhistas ou processos com informações sensíveis. As informações dessas demandas poderão ser solicitadas 
por pro�ssionais expressamente autorizados pela empresa ou mediante solicitação de relatório processual.

Na aba “Serviços”, você vai encontrar os andamentos de todas as demandas enviada à Lopes & Castelo,  
como por exemplo, análise de contrato, demandas consultivas, etc., você poderá acompanhar qual o status 
atualizado do seu Serviço, diariamente.

Abas “Mensagens” e “Comunicados” Utilizado para comunicados internos da Lopes & Castelos
com asuntes relevantes aos clientes.



Agradecemos pela 
con�ança em nossa equipe!

Com o nosso portal, você tem a liberdade de acompanhar seus 
processos e demandas jurídicas de forma prática, segura e a qualquer 
momento. Fique tranquilo(a): estamos sempre à disposição para 
auxiliar no que for preciso.

Em caso de dúvidas ou necessidade de suporte, entre em contato 
conosco pelo e-mail:
📧 juridico@lopescastelo.adv.br

www.lopescastelo.adv.br
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