


Acesso site
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Acesse o0 nosso site www.lopescastelo.adv.br

Na pégina inicial, localize o botdo "Area do Cliente" (menu principal) e clique nele.
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Apés selecionar o Item “Area do Cliente”, aparecera uma tela de Login.
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PASSO 02

Insira seu login e senha, enviados previamente pela equipe da Lopes & Castelo
Sociedade de Advogados por meio do endereco de e-mail noreply@mail.legalone.com.br.
Caso nao tenha recebido essas informacgdes ou esteja com dificuldades para acessar a
plataforma, entre em contato conosco pelo e-mail juridico@lopescastelo.adv.br
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Ap6s efetuar a validagao do seu acesso, a pagina sera atualizada para a tela abaixo:
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PASSO O3

Na tela “Home”, vocé terd acesso as ultimas comunicagdes e
—> atualizacdes em sua demandas, processuais
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Ap6s efetuar a validagao do seu acesso, a pagina sera atualizada para a tela abaixo:
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Na aba “Processos”, vocé terd acesso a todos os processos ativos, bem como aos respectivos andamentos
processuais, atualizados diariamente por meio do Datacloud, sistema responsavel pela captacao e
consolidacdo de informagdes processuais junto aos Tribunais de todo territério Nacional.
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Por questdes de confidencialidade e seguranca da informagao, nao estardo disponiveis na plataforma os
processos que envolvam demandas trabalhistas ou aqueles que contenham informagdes sensiveis. Caso seja
necessario acessar informacdes relativas a essas demandas, elas poderao ser fornecidas mediante solicitagdo por
profissional expressamente autorizado pela empresa ou por meio de pedido de emissdo de relatério processual.

PASSO O3

Na mesma aba, disponibilizamos a funcionalidade “Gerar resumo de processo por I1A”,
que utiliza a Inteligéncia Artificial do Legal One Conecta para elaborar um resumo claro,
objetivo e de facil compreensao sobre o processo, destacando seu objeto, os principais
andamentos e a fase processual em que se encontra.

A

Essa funcionalidade foi desenvolvida para facilitar a consulta e proporcionar uma visdo
rapida do andamento da demanda. O conteudo é gerado automaticamente a partir das
informacdes processuais disponiveis na plataforma e constitui um recurso de apoio
informativo, sem substituir a analise juridica realizada pela equipe da Lopes & Castelo
Sociedade de Advogados, que permanece responsdvel pelo acompanhamento
estratégico e pela condugdo de cada processo.
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Ap6s efetuar a validagao do seu acesso, a pagina sera atualizada para a tela abaixo:
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PASSO O3

Na aba “Servigos”, vocé vai encontrar os andamentos de todas as demandas enviadas a
Lopes & Castelo Sociedade de Advogados, como anadlises de contratos, consultas juridicas,
elaboragao de pareceres e demais servicos prestados pelo escritdrio.

Para cada solicitagdo, a plataforma apresenta informag¢des atualizadas sobre o status da
demanda, o profissional responsavel pelo atendimento e a area juridica responsavel
pela condug¢ao do trabalho, proporcionando maior transparéncia e permitindo o
acompanhamento do desenvolvimento de cada servico em tempo real.
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Esperamos que este manual tenha auxiliado na
utilizagao da Area do Cliente e contribuido para
uma experiéncia pratica, segura e transparente.

Caso tenha qualquer duvida sobre 0 acesso a
plataforma, suas funcionalidades ou necessite de
suporte, nossa equipe estara a disposi¢cao para auxilia-lo.

Entre em contato conosco pelo e-mail
juridico@lopescastelo.adv.br

Sera um prazer atendé-lo.
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